
GARANTIITINGIMUSED

Kõikidele Airforced Systems OÜ poolt toodetud ventilatsiooniseadmetele kehtib garantii 12

kuud arvestades toote üleandmisest ostjale, välja arvatud juhtudel, kui Ostu-Müügilepingus

on kokku lepitud teisiti.

Garantiiremondi sisuks on toote varjatud konstruktsiooni-, valmistamise-, ja

toorainedefektide avastamine ning nende likvideerimine. Eelpoolnimetatud puudused

kõrvaldatakse kuni toote normaalse funktsioneerimiseni. Kaubandusliku väljanägemise

taastamine ei kuulu garantiitööde hulka.

Garantii kehtib vaid sellele tootele:

● mille paigaldamisel on kinni peetud toote paigaldusjuhendist

● mille kasutamisel on kinni peetud toote kasutusjuhendist

● mida on kasutatud sihtotstarbeliselt

● mille eest on täies mahus tasutud

Kui toodet soovitakse kasutada mingil muul eesmärgil, kui valmistaja poolt ette nähtud, tuleb

garantiitingimuste kohta sõlmida Airforced Systems OÜ-ga eraldi leping.

Garantii alla ei kuulu vead, mis on tekkinud alljärgnevatel põhjustel:

● transpordikahjustustest, mis on tekkinud peale toote üleandmist ostjale;

● toote hoolimatul kasutamisel või ülekoormamisel;

● paigaldus- ja kasutusjuhendi eeskirjadest mittekinnipidamisel;

● garantiiandjast sõltumatutel põhjustel, näiteks: pingemuutused vooluvõrgus, äike,

tulekahju, putukatest/närilistest põhjustatud lühised, ruumisisesed veekahjustused,



madalast õhukvaliteedist tingitud rikked (näiteks õhuvõttu sattunud vesi või

ehitustolm)

● kui toodet on remontinud selleks mittevolitatud ja ebapädev isik

● kliendist tingitud paigaldusvigadest või valesti ühendamisest;

● kui ventilatsiooniseadmete külge on omavoliliselt kinnitatud või ühendatud

komponente, mida tootja pole ette näinud.

Samuti ei kuulu garantiiremondi alla sellised osad, millede kulumine on normaalne:

● elektrikilbi kaitsmed

● filtrid: õhufiltrid F7, M5 ja PPI 10 ning elektrikilbi jahutusventilaatori tolmufilter

● hoolduskaante tihendid ja kinnituspoldid

Garantii alla ei kuulu toote koolitus, hooldus ega puhastus.

Vea ilmnemisel garantiiaja jooksul tuleb kliendil sellest koheselt teatada toote müüjat.

Vajalik on teatada:

● toote mudel, seerianumber, ostmise aeg, paigalduse aeg ja täpne aadress ning

kohapealne kontaktisik koos kontaktandmetega;

● kui võimalik, tuleks kirjeldada ka viga ja tingimusi, millest see võis tekkida.

Garantiiga kaetud vead kõrvaldatakse esimesel võimalusel distantsilt. Kui on tarvis tulla

objektile viga täpsemalt tuvastama, peab Airforced Systems OÜ esindajal olema võimalik

objektile ligi pääseda. Võimalusel kõrvaldatakse viga kohe ja kohapeal. Kui viga ei saa

kohapeal kõrvaldada, võetakse vigased komponendid kaasa ning tuuakse töökorras

komponendid asemele.

Garantiiremont on kliendile tasuta ja toimub tööaja raames, E-R 09.00 - 17.00. Kui klient

soovib garantiiremonti tellida väljaspool tööaega, tuleb kliendil tööde teostamise tingimused



ja maksumus Airforced Systems OÜ või vastava volitatud esindajaga eraldi kokku leppida.

Garantiiremont eeldab, et vigased varuosad ja sõlmed, mis vahetatakse uutega, kuuluvad

garantiiandjale. Kui seadme defekteerimise käigus selgub, et rike on põhjustatud paigaldus-

või kasutusjuhendi mitte järgmisest, siis defekteerimise ja remondi kulud tasub klient.
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